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Requisitos Técnicos

Introducio

O presente documento estabelece o conjunto de especificagdes técnicas para execugo

dos servigos de manutencio e reparagdo do ar condicionado, electricidade, instalagdes e

equipamentos do Complexo do Centro Cultural de Macau, as quais devem ser

estritamente cumpridas pelo adjudicatério.

Normas e outros documentos normativos

Os servicos de manutencdo e repara¢do do ar condicionado, electricidade, instalagdes e

equipamentos do Complexo do Centro Cultural de Macau, devem estar de acordo com:

2.1
2.2

23

24

2.5

2.6

Os termos e condigdes do concurso e os documentos que o integram;

O Decreto-Lei n.° 63/85/M, de 6 de Julho, o Decreto-Lei n.° 122/84/M, de 15 de
Dezembro, alterado e republicado pela Lei n.° 5/2021, e demais legislagdo aplicavel
na Regido Administrativa Especial de Macau, nomeadamente relativa a seguranga e
satde no trabalho e ao pagamento de taxas e impostos;

O Sistema de Gestdo e Certificacdo da Seguranca e Satde Ocupacionais (SSO)
OSHAS 18001;

O Regulamento Administrativo n.° 26/2004 (Regulamento de Seguranga de
Subestagdes e Postos de Transformagdo e Seccionamento), a Lei n.° 14/2021
(Regime juridico da construgfo urbana) e a Lei n.° 15/2021 (Regime juridico da
seguranga contra incéndios em edificios e recintos), relativamente aos trabalhos a
executar na electricidade, instalages e equipamentos dos edificios;

As normas da ASHRAE - American Society of Heating, Refrigeration and Air
Conditioning Engineers; S.M.A.C.N.A. - Sheet Metal and Air Conditioning
Contractors National Association; DW/144 - Specification for Sheet Metal Duct
Works, relativamente aos trabalhos de ventilag@o e processamento de ar.

As disposicdes do Regulamento Administrativo n.® 22/2020 — Regime de gestfo de

residuos de materiais de construgdo.

Plano de trabalhos
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O plano de trabalhos de manutencgio e repara¢io deve ser submetido juntamente com a
proposta e deve assegurar as melhores condi¢cdes de funcionamento e eficiéncia do
Complexo do Centro Cultural de Macau.

4  Locais de execuciio dos trabalhos

O Complexo do Centro Cultural de Macau, que inclui o edificio do Centro Cultural de
Macau, o Teatro-Estiidio, o Museu de Arte de Macau, o Museu das Ofertas sobre a
Transferéncia de Soberania de Macau e a Pra¢a do Centro Cultural de Macau, com as

estruturas de toldo.

5  Ambitos de manutencio e reparacio dos sistemas de ar condicionado
5.1 Sistemas de ar condicionado do Complexo do Centro Cultural de Macau
5.1.1 Os sistemas de ar condicionado incluem:
5.1.1.1 Maquinas frigorificas;
— 5.1.1.2 Torres de refrigeragéo de dgua e sistema de tratamento de dgua;
5.1.1.3 Bombas de 4gua refrigerada (incluindo bombas primaérias e
secundarias);
5.1.1.4 Bombas de calor;
5.1.1.5 Sistema de expansdo e injec¢do de agua;
5.1.1.6 Sistema de aquecimento;
5.1.1.7 Sistema de controlo de temperatura e humidade;
5.1.1.8 Sistema de controlo de ar fresco;
5.1.1.9 Sistema de filtracdo de ar;
5.1.1.10 Suportes metélicos das torres e cobertura superior;
5.1.1.11 Unidades de tratamento de ar (AHU) e unidades de ar fresco (PAU);
5.1.1.12 Ventilo-convectores;
5.1.1.13 Exaustores;
5.1.1.14 Sistema VRV, composto por aparelhos exteriores, aparelhos
interiores e linhas de refrigeragéo;
5.1.1.15 Sistema de condutas de ar e saidas de ar;
5.1.1.16 Sistema de agua refrigerada;
5.1.1.17 Sistema de exaustio;

5.1.1.18 Sistema de inter-bloqueio de incéndios e de ar condicionado;
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5.1.1.19 Sistema de converso de frequéncia das bombas de dgua
refrigerada;

5.1.1.20 Sistema de conversdo de frequéncia das unidades de tratamento de
ar;

5.1.1.21 Sistema de refrigeragio de dgua;

5.1.1.22 Painel eléctrico e sistema de controlo eléctrico.

5.1.2 Os equipamentos acima mencionados e a lista de equipamentos do Anexo II
constante do caderno de encargos constituem meras referéncias, devendo o
adjudicatario deslocar-se ao local para verificagdo, de modo a poder
fornecer uma cotag@o precisa.

Manutengéo dos sistemas de ar condicionado

O adjudicatario € responsavel pela execucdo de todos os trabalhos abaixo

mencionados e por todos os custos envolvidos:
5.2.1 Completar os trabalhos de acordo com o plano de manutengéo e reparacio;
5.2.2 Receber queixas e registar defeitos;

5.2.3 Responder de imediato a qualquer emergéncia e disponibilizar pessoal

qualificado para proceder as reparagdes necessarias;

5.2.4 Cumprir os periodos de manutengdo estipulados nos manuais fornecidos
pelos fabricantes dos equipamentos, adicionar os lubrificantes a todos os

equipamentos, gerindo-os de acordo com o estipulado;

5.2.5 Se durante as operacdes de reparagdo ou a execucdo de obras forem
encontradas falhas nos equipamentos eléctricos do sistema de ar

condicionado, o adjudicatario deve proceder a sua inspec¢io e reparacio;

5.2.6 Durante as operagdes de reparacéio e execugdo de obras, o adjudicatario e os
respectivos trabalhadores devem tomar medidas de protecgfo e segurancga de
acordo com as instrugdes dos responsdveis do Instituto Cultural e a
legislagdo sobre seguranca ocupacional aplicavel da Regido Administrativa

Especial de Macau;

5.2.7 Qualquer trabalho de substituicdo das correias do motor e rolamentos, de
limpeza das unidades de tratamento de ar ou dos ventilo-convectores de
grandes dimensdes, deve ser incluido no relatério mensal, acompanhado das

respectivas fotografias com indicag@o bem visivel da data;
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5.2.8 Se durante as operacdes de reparagdo ou execucdo de obras ocorrerem danos
na estrutura, na decoragfo ou nas instalagdes circundantes, o adjudicatario ¢
responsavel pela respectiva reparagfo e restauro, necessarios a reposicdo do
aspecto e funcdes originais;

5.2.9 Se durante as operagdes de reparagdo ou de execugdio de obras forem
encontradas falhas nos equipamentos eléctricos e se estas ndo puderem ser
reparadas, o adjudicatario deve fornecer, o mais brevemente possivel, uma

cotacio para substituicdo dos equipamentos;

5.2.10 O adjudicatério ¢ responsavel pelo fornecimento de todos os equipamentos

de segurancga necessarios aos seus trabalhadores;

5.2.11 O adjudicatario deve disponibilizar os trabalhadores necessarios para

executarem os trabalhos de substitui¢io e reparagdo sem custos adicionais;

5.2.12 O adjudicatario deve fornecer registos dos varios tipos de trabalhos de
manutencio dos equipamentos.
Trabalhos de manutenc¢éo dos equipamentos
O adjudicatdrio ¢ responsavel pela manutengdo e reparagdo de todos os
equipamentos e sistemas de ar condicionado e¢ de ventilagdo existentes no
Complexo do Centro Cultural de Macau.
5.3.1 Ma4quinas frigorificas:
5.3.1.1 Verificar e registar, duas vezes por dia, os dados técnicos da
mdaquinas frigorificas e analisa-los de modo a efectuar a deteccdo
atempada e o tratamento apropriado de eventuais problemas;
5.3.1.2 Verificar diariamente o sistema de fornecimento eléctrico e o
sistema de controlo eléctrico;
5.3.1.3 Verificar diariamente eventuais barulhos e vibracdes e registar e
comunicar as anomalias;
5.3.1.4 Verificar diariamente os tubos e materiais de isolamento térmico e,
se necessdrio, proceder a operacdes de reparagdo dos mesmos;
5.3.1.5 Proceder anualmente ao tratamento quimico anti-corrosdo do
sistema de &gua refrigerada, efectuar o teste de qualidade e
submeter o relatorio;
5.3.1.6 Substituir o sistema de refrigeragio de agua uma vez por ano;
5.3.1.7 Verificar todas as partes susceptiveis de corrosfo e, se necessario,

aplicar 6leo anti-corrosdo e tinta de acabamento;
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5.3.1.8 Limpar anualmente o conversor de calor com produto especifico.

5.3.1.9 Contratar, uma vez por ano, as empresas YORK ¢ TRANE para
fazer inspecg¢des das unidades de ar condicionado, nomeadamente
correcgdo dos Setpoints, e apresentar o respectivo relatério.

5.3.2 Torres de refrigeracéo:

5.3.2.1 Verificar diariamente o nivel de dgua e ajusta-lo quando necessario;

5.3.2.2 Verificar diariamente os jactos de dgua das torres de dgua;

5.3.2.3 Verificar e ajustar diariamente as valvulas de entrada de agua;

5.3.2.4 Verificar diariamente as condi¢des de funcionamento das
ventoinhas, eventuais barulhos e vibragdes;

5.3.2.5 Verificar e medir diariamente a voltagem ¢ a corrente eléctrica do
motor e demais dados técnicos e analisi-los de modo a efectuar a
deteccdo atempada e o tratamento apropriado de eventuais
problemas;

5.3.2.6 Verificar semanalmente a engrenagem e as correias das ventoinhas

— e ajustd-las quando necessario;

5.3.2.7 Adicionar semanalmente 6leo lubrificante;

5.3.2.8 Verificar diariamente o funcionamento das bombas de dosagem ¢ o
nivel de liquido no contentor do sistema de refrigeracdo de agua,
adicionar regularmente produtos quimicos no sistema de
refrigeragfio de dgua, de modo a garantir a boa qualidade da mesma;

5.3.2.9 Contratar mensalmente um laboratério técnico qualificado para
testar a dgua de refrigeracfo e submeter o relatério;

5.3.2.10 Substituir de seis em seis meses a agua de refrigeracdo e fazer uma
limpeza geral das torres de agua, contratar um laboratério técnico
qualificado para realizar o teste da bactéria legionella pneumophila
na agua de refrigeracdo (um total de quatro amostras de agua) e
submeter o relatério. Em caso de testada a bactéria referida, devem
ser executados os trabalhos de limpeza e desinfeccdo de acordo
com as regras/instrugdes correspondentes e realizado de novo o
teste até que o resultado corresponda aos requisitos.

5.3.3 Bombas de dgua refrigerada e bombas de calor

5.3.3.1 Verificar diariamente a temperatura dos rolamentos e o selo das
bombas de agua;

5.3.3.2 Verificar e corrigir diariamente vibragdes e barulhos anormais;
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5.3.3.3 Verificar diariamente as condi¢des de operagdo das valvulas;
5.3.3.4 Limpar os filtros de seis em seis meses.
5.3.4 Unidades de tratamento de ar condicionado e unidades de ar fresco
5.3.4.1 Verificar e ajustar diariamente a forga das correias, substituindo-as
quando necessario;
5.3.4.2 Verificar diariamente o estado operacional dos rolamentos do
motor e dos ventiladores;
5.3.4.3 Verificar diariamente o estado operacional das véalvulas de controlo
eléctrico;
5.3.4.4 Verificar diariamente as condi¢des de operacdo dos varios sensores
e controladores;
5.3.4.5 Medir e registar mensalmente a temperatura de entrada e saida da
agua, a temperatura de saida e retorno do ar, a humidade, a
intensidade do vento e demais dados técnicos e proceder a andlises
e estatisticas em rela¢fo aos mesmos de modo a efectuar a deteccéo
— atempada e o tratamento apropriado de eventuais problemas;
5.3.4.6 Limpar mensalmente os filtros de ar, verificar os tabuleiros de
condensagdo de agua e os tubos de escoamento;
5.3.4.7 Adicionar mensalmente éleo lubrificante aos rolamentos;
5.3.4.8 Limpar o conversor de calor de seis em seis meses € usar um
produto especifico na limpeza, sempre que necessario.
5.3.5 Ventilo-convectores
5.3.5.1 Verificar a condi¢do dos rolamentos;
5.3.5.2 Verificar a condicdo dos tubos de escoamento e dos materiais de
isolamento térmico;
5.3.5.3 Limpar mensalmente os filtros de ar;
5.3.5.4 Verificar mensalmente o funcionamento do sistema de controlo
eléctrico e do controlador de temperatura;
5.3.5.5 Limpar o conversor de calor de seis em seis meses € usar um
produto especifico na limpeza, sempre que necessario.
5.3.6 Exaustores
5.3.6.1 Verificar mensalmente a condi¢do dos rolamentos e adicionar-lhes
6leo lubrificante, ajustar a tens@io das correias e, sempre que

necessario, substituir as correias e os rolamentos danificados;
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5.3.6.2 Medir mensalmente a corrente eléctrica de operacéo e outros dados
técnicos e analisa-los e compard-los de modo a efectuar a detecgéo
atempada e o tratamento apropriado de eventuais problemas;

5.3.6.3 Verificar as ldminas das ventoinhas de trés em trés meses,
limpando-as sempre que necessario.

Painel eléctrico do ar condicionado

5.3.7.1 Manter o painel sempre limpo;

5.3.7.2 Verificar mensalmente o arranque e paragem do controlador
automatico, registando a corrente eléctrica de arranque e de
operacdo e outros dados técnicos e analisa-los de modo a efectuar a
deteccdo atempada e o tratamento apropriado de eventuais
problemas;

5.3.7.3 Verificar mensalmente os componentes de proteccfo, substituindo-
0S sempre que necessario;

5.3.7.4 Verificar mensalmente as ldmpadas dos indicadores, efectuando
substitui¢cdes sempre que necessario;

5.3.7.5 Verificar mensalmente a temperatura do painel e dos cabos
eléctricos e efectuar o tratamento apropriado;

5.3.7.6 Verificar, de trés em trés meses, o acomodamento dos cabos
eléctricos e efectuar o tratamento apropriado.

Aparelhos exteriores VRV

5.3.8.1 Limpar os radiadores com produto especifico, de seis em seis
meses;

5.3.8.2 Verificar e medir o fluxo do compressor a capacidade maxima;

5.3.8.3 Verificar e medir a pressdo maxima de refrigeragéo;

5.3.8.4 Verificar mensalmente o controlo, protecgdo e funcionamento do
sistema de controlo eléctrico;

5.3.8.5 Verificar e corrigir barulhos e vibragdes anormais;

5.3.8.6 Verificar mensalmente a condi¢do dos tubos e dos materiais de
isolamento térmico;

5.3.8.7 Verificar as ldminas, rolamentos e o motor das ventoinhas;

5.3.8.8 Verificar anualmente todas as pecas e suportes susceptiveis de
corrosdo e, sempre que necessario, remover a ferrugem e pinta-los.

Aparelhos interiores VRV

5.3.9.1 Limpar mensalmente os filtros de ar com agua;
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5.3.9.2 Verificar mensalmente as panelas de drenagem, limpando-as
sempre que necessario;

5.3.9.3 Verificar mensalmente as [dminas, rolamentos ¢ o motor das
ventoinhas;

5.3.9.4 Verificar mensalmente as saidas de ar, ajustando-as sempre que
necessario.

5.3.10 Ar condicionado split

5.3.10.1 Limpar os filtros de ar para manter um estado limpo;

5.3.10.2 Verificar os tubos e medir a pressdo de refrigeragdo mensalmente,
reparar e repor o refrigerante, se for detectada uma fuga;

5.3.10.3 Verificar mensalmente as ldminas, rolamentos e o motor das
ventoinhas;

5.3.10.4 Verificar mensalmente todos os protectores de temperatura e outros
equipamentos de protecgdo;

5.3.10.5 Verificar e limpar mensalmente os radiadores;

— 5.3.10.6 Verificar mensalmente as panelas de drenagem, limpando-as

sempre que necessario;

5.3.10.7 Verificar mensalmente a condi¢io dos tubos e dos materiais de
isolamento térmico;

5.3.10.8 Limpar anualmente os radiadores dos aparelhos exteriores com
produto especifico;

5.3.10.9 Verificar anualmente todas as pecas e suportes susceptiveis de
corrosdo e, sempre que necessario, remover a ferrugem e pinta-los.

5.3.11 Sistema de tratamento quimico

5.3.11.1 Verificar diariamente as condi¢Ges dos cilindros de tratamento
quimico, das valvulas e das bombas de dgua;

5.3.11.2 Verificar diariamente as condi¢des de alimentagio e do circuito de
controlo;

5.3.11.3 Verificar diariamente o estado das bombas de dosagem quimica.

6 Ambitos dos trabalhos de manutencio e reparacdo de electricidade, instalacoes e
equipamentos dos edificios

6.1 Inspeccdes e trabalhos de reparagdo didrios
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Efectuar diariamente, de acordo com a lista de inspeccdo e manutencdo pré-

aprovada, a inspec¢do, manuten¢do e reparagdo da electricidade, instala¢des e

equipamentos do Complexo do Centro Cultural de Macau, incluindo o sistema de

fornecimento eléctrico, os equipamentos de iluminagéo, o sistema de abastecimento

e drenagem de 4dgua, os artigos sanitarios, as paredes, portas, janelas, tectos e

pavimento dos edificios, a praga e as suas vias periféricas, entre outros.

6.1.1 Efectuar diariamente a substituigdo dos aparelhos de iluminacdo
danificados/avariados/dos locais designados e todos os acessoérios, incluindo
lampadas, os quais serdo fornecidos pelo Centro Cultural de Macau, que
disponibilizard ainda uma plataforma elevatéria e uma armacgéo de aluminio,
sendo o adjudicatério responsavel pelo seu manuseamento ¢ montagem.

6.1.2  Efectuar diariamente, de acordo com a lista de verificagdo pré-aprovada, a
inspecgdo e a renovagdo da pintura das paredes interiores e exteriores e das
superficies metalicas do Complexo do Centro Cultural de Macau, incluindo
retirar a camada base, efectuar o reboco ¢ demais trabalhos de pintura; as
tintas e argamassas serdo disponibilizados pelo Centro Cultural, sendo o
adjudicatario responsavel pelo fornecimento de pincéis e rolos de pintura e
demais material necessario a execucdo dos trabalhos.

6.1.3 Efectuar diariamente, de acordo com a lista de verificagdo pré-aprovada, a
inspeccdo e reparacdo dos tectos falsos do Complexo do Centro Cultural de
Macau, verificando a existéncia de deslocamentos, quedas e danos e
responsabilizando-se pela respectiva reparagdo, a qual inclui trabalhos de
ajuste, reforgo, substitui¢do parcial e pintura; os tectos falsos e materiais de
pintura serdo disponibilizados pelo Centro Cultural, sendo o adjudicatario
responsavel pelo fornecimento de pincéis e demais material necessario a
execucdo dos trabalhos.

6.1.4 Efectuar diariamente, de acordo com a lista de verificagdo pré-aprovada, a
inspeccdo e reparacdo/renovacdo dos pavimentos de acer, das portas de
madeira e de todas as instala¢gdes de madeira do Complexo do Centro
Cultural de Macau. Todos os trabalhos de reparagdo/renovagdo incluem a
instalagdo dos pavimentos de madeira, o seu nivelamento, polimento,
coloragdo, envernizamento e demais trabalhos; os pavimentos de madeira e
os materiais de pintura serfo disponibilizados pelo Centro Cultural de
Macau, sendo o adjudicatdrio responsavel pelo fornecimento de pincéis e

outros materiais necessarios a instalag&o dos pavimentos.
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6.1.5 Efectuar diariamente, de acordo com a lista de verificagdo pré-aprovada, a
inspecg¢do e reparagdo das portas ¢ janelas do Complexo do Centro Cultural
de Macau, incluindo dos puxadores, trincos, fechaduras e dobradi¢as e todos
os demais acessdrios e fornecer os materiais e ferramentas necessarios a
execucdo dos trabalhos.

6.1.6 Efectuar diariamente, de acordo com a lista de verifica¢do pré-aprovada, a
inspeccdo e reparagdo das casas de banho, dos tubos de abastecimento de
agua e de drenagem e das caixas de visita do Complexo do Centro Cultural
de Macau, incluindo as valvulas de saida/descarga de agua das sanitas,
urinéis, lavatérios e torneiras, e remover o lixo dos tubos de escoamento de
agua e das caixas de visita; as torneiras, valvulas e todos os demais
acessOrios serdo disponibilizados pelo Centro Cultural, sendo o
adjudicatario responsavel pelo fornecimento dos materiais ¢ ferramentas
necessarios a execugdo dos trabalhos.

6.1.7 Efectuar diariamente, de acordo com a lista de verificagdo pré-aprovada, a

— inspec¢do e reparacio dos passeios de calgada portuguesa, das paredes de
pedra e das lajes; os varios materiais de pedra serfio disponibilizados pelo
Centro Cultural, sendo o adjudicatario responsavel pelo fornecimento do
cimento, areia, cascalho e todos os materiais e ferramentas necessarios a
execucdo dos trabalhos.

6.1.8 O adjudicatario deve disponibilizar aos trabalhadores afectos a execu¢do da
prestacdo de servigos, as ferramentas e equipamentos basicos, bem como
caixas de ferramentas.

6.1.9 De modo a responder as necessidades de reparacdo especiais ou urgentes, 0
adjudicatario deve fornecer varias ferragens e outros materiais, com um
limite mensal de duas mil e trezentas patacas (MOP2.300,00), devendo
submeter as respectivas facturas para comprovacio.

6.2 Inspecc¢des regulares

6.2.1 Prestar servigos de manutengfo e reparacfio para os dispensadores de agua
do Complexo do Centro Cultural de Macau, incluindo inspec¢des regulares
e substituicdo de filtros de cartucho e lampadas de esterilizagdo UV, entre
outros.

6.2.2 As marcas e os modelos dos dispensadores de agua referidos no nimero
anterior, a respectiva localizagdo ¢ o conteido de manutencdo s3o os

seguintes:
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o Marca e modelo do Quantidade o Contetido e requisitos de
N. - Localizacdo
dispensador de dgua (unidade) manutengio
Dispensador de gua de Realizar a inspecgéo rc'agular de
N n manutenc¢io e substituir o filtro
chiio de trés temperaturas: de cartucho uma vez de quatro
Marca: Mind Body Bar de em quatro meses.
9 actores, no L.
Modelo: H2Office S-5 1 rés-do-chao | Fornecer e substituir os filtros
' | Dimensses: do Centro | de cartucho do dispensador de
380x480x1350mm Cultural de | 88ua de trés temperaturas
Com sistema de filtragem Macau Mind Body HZOfﬁ?e. -5 e
, . ] realizar os testes basicos de
de 4gua por osmose inversa ; .
1o interior qualidade de agua (num total
) de seis vezes).
Dispensador de 4gua de
mesa de trés temperaturas:
Marca: Mind Body Realiiar ajnspecgﬁc; rte.%u‘lar de
manuten¢io e substituir os
Modelo: CW-225 Corredores | fi05 de cartucho uma vez de
Dimensdes: das sglas de quatro em quatro meses.
230x350x490mm 2 en:sz'f\:(;szi-r:os Fornecer e substituir os filtros
2 C01}1 sistema de ﬁl'tragem andares do c}e cartucho d? dispensador de
de dgua por osmose inversa Centro agua de trés temperaturas
no exterior. Cultural de | Mind Body CW-225 e realizar
Marca: Mind Body Macau 0s tc?stes basicos de qualida@e
Modelo: CMB de agua (num total de seis
: vezes).
Dimensdes:
260x440x440mm
Dlspensad,or de‘ dgua de Realizar a inspec¢fo regular de
mesa, de dgua fria, quente e P >
natur;d' g -4 manuten¢do e substituir os
’ filtros de cartucho uma vez de
Marca: UNISAC quatro em quatro meses.
Modelo: WD-228 Sala de Fornecer e substituir os filtros
Dimensdes: amamentagdo, | de cartucho PBS-400 e de
310x310x560mm no rés-do- carvdo activado 5 AQUA-
3 1 chio do i
Sistema de filtragem no C,R.YSTAL N reghzar os tefstes
D Centro basicos de qualidade de agua
interior: PBS-400 4 =
' Cultural de | (num total de 6 vezes);
Filtrc.) ) ‘Ee agua  de Macau fornecer e substituir
ester{ltzagao uv no anualmente a [dmpada UV
exterior: para o filtro de 4gua de
Marca: AQUA-CRYSTAL esterilizagdo UV ACS-1 (num
. total de 2 vezes).
Modelo: ACS-1

12723

A-4 BUREEN{F 20234228
Formato A-4 Tmn. Fav. 2023




ek Rk
IC ~ Modelo 6

rocesso do Concurso — Caderno de Encargos
Prestacfo de servigos de manutencfo e reparagio do ar

MM R W 4T R B enghicionado, electricidade, instalagdes e equipamentos do

Governo da Regifo Administrativa Especial de Macau Complexo do Centro Cultural de Macau

P A

Instituto Cultural

6.2.3 Participar e colaborar em todos os trabalhos de inspec¢do programados pela

equipa de manutencdo e reparacdo do Centro Cultural de Macau.

6.2.4 Instalar e remover temporariamente equipamentos, tais como, entre outros,
tendas, vedagdes e barreiras de seguranga metalicas, transportar moveis para
locais designados, instalar pontos temporarios de abastecimento de dgua,
instalar equipamentos eléctricos adicionais e a respectiva cablagem, como
tomadas e ecrds de televisfo, etc., e demais trabalhos, de acordo com as
actividades/necessidades do Centro Cultural de Macau, sendo os materiais

necessdrios fornecidos pelo Centro Cultural.

6.2.5 Ajudar o Centro Cultural de Macau a instalar/substituir as
armagdes/molduras de vidro dos cartazes promocionais, sendo os materiais

necessarios fornecidos pelo Centro Cultural.

6.2.6 Em casos urgentes ou quando o Centro Cultural de Macau considerar
necessario, o0 mesmo pode exigir aos trabalhadores afectos a execugfo da
prestagdo de servicos que se encontram no local, a realizagdo de trabalhos
de reparacfio, instalacdo e remocdo temporarias, e de cooperacdo com os
espectaculos a decorrer, devendo os trabalhos referidos ser executados de

forma imediata/prioritaria.

7  Substituicio de pecas e trabalhos de reparacio adicionais

7.1

7.2

Quando o Centro Cultural de Macau solicitar por escrito/através de e-mail/através
de acta de reunifio de coordenagdio, a substituicdo de materiais e a realizagdo de
trabalhos de reparacdo adicionais, o adjudicatirio deve apresentar ao Centro
Cultural a respectiva cotagdo de acordo com os itens constantes da Lista dos Precos
de Substituicdo de Materiais e dos Trabalhos de Reparagdo Adicionais (Anexo VI
do programa do concurso), multiplicando os pregos dos itens que necessitam de ser
executados pelas quantidades efectivamente executadas.

O adjudicatério deve apresentar um relatério detalhado de avaria dos equipamentos,
no qual devem estar incluidos o plano de reparagéo e o or¢amento, se houver pecas
a serem substituidas e estas pertencerem a Lista dos Precos de Substituicio de
Materiais e dos Trabalhos de Reparagdo Adicionais (Anexo VI do programa do
concurso), o adjudicatario deve apresentar a respectiva cotagdo ao Centro Cultural,
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multiplicando os itens e precos em questdo pelas quantidades efectivamente
executadas.

7.3 O adjudicatario apenas pode executar os trabalhos de repara¢fo/a substituicdo de
pecas, depois de obtida a aprovacdo da respectiva cotagdo por parte do Centro
Cultural de Macau, por escrito/através de e-mail.

7.4 Apds a conclusio dos trabalhos de reparagdo adicionais ou da substituicio de pegas,
o adjudicatario deve emitir uma lista dos servigos prestados, a entregar ao
representante do Centro Cultural de Macau para efeitos de verificagdo do contetido
dos trabalhos e respectiva assinatura e confirmagfo, seguindo-se o pagamento

efectuado com base nas facturas apresentadas.

8 Supervisido

8.1 A execugdo dos trabalhos constantes do contrato serd supervisionada pela equipa de
manutencdo e reparag¢do do Centro Cultural de Macau.

8.2 Durante a execucdo dos trabalhos constantes do contrato pelo adjudicatario, os
responsaveis do Centro Cultural reservam-se o direito de fotografar ou efectuar
filmagens para efeitos de registo dos respectivos trabalhos.

8.3 Se os responsaveis do Centro Cultural de Macau verificarem que os trabalhadores
ou a qualidade técnica dos servigos executados ndo correspondem aos requisitos,
reservam-se o direito de exigir a substituicdo dos trabalhadores; além disso, o
Centro Cultural pode exigir, de forma incondicional, a substituicdo dos
trabalhadores permanentes nos locais de execugfo dos trabalhos. As substituicdes
devem ser feitas no prazo de trinta (30) dias a contar da data de recep¢do do

respectivo pedido.

9  Uniformes

Todos os trabalhadores afectos a execugdo da prestacdo de servigos devem usar
uniformes (que devem incluir o modelo de Verfo e o modelo de Inverno) durante o

horério de trabalho, fornecidos pelo adjudicatario, para efeitos de identificagio.

10 Horario de trabalho
10.1 De modo a assegurar a execugdo dos servicos, o horario de trabalho diario € das

09:00 as 18:00, com uma hora e meia de descanso para almocgo, das 13:00 as 14:30,
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inclui fins-de-semana e feriados, nfo sendo considerado como extraordinério o
trabalho prestado nesses dias.

10.2 Os sistemas de ar condicionado do Complexo do Centro Cultural de Macau devem
funcionar vinte e quatro (24) horas por dia, devendo ser garantidos os servicos de
manutengdo e reparagdo diarios, incluindo durante feriados e fins-de-semana.

10.3 Deve permanecer um trabalhador de turno (para o sistema BMS) na sala de
vigilancia do Centro Cultural de Macau, cujo horario de trabalho € o seguinte:

« De segunda a sexta-feira: das 13:00 as 14:30 e das 17:45 as 09:00 da manha
seguinte;
+ Feriados, Sabados e Domingos: vinte e quatro (24) horas por dia.

10.4 O Centro Cultural podera alterar, total ou parcialmente, os horarios de trabalho de
acordo com as necessidades, nio podendo o adjudicatario solicitar quaisquer
pagamentos adicionais.

10.5 Chamadas e horérios de reparagdo urgentes: ilimitados, vinte € quatro (24) horas
por dia, ndo podendo ser considerados trabalho extraordinario.

— 10.6 O Centro Cultural de Macau reserva-se o direito de alterar os horarios, sempre que

seja apropriado ou necessario.

11 Requisitos relativos ao pessoal

11.1 O adjudicatario deve disponibilizar um gerente do projecto para a execugdo dos
servicos, que possua licenciatura ou habilitacdo superior em electromecéanica,
electrotecnia ou mecanica, com um minimo de dez (10) anos de experiéncia em
manutencdo de ar condicionado ou de equipamentos electromecanicos e com pelo
menos cinco (5) anos de experiéncia em gestdo. O gerente do projecto deve
permanecer no Centro Cultural de Macau pelo menos trinte e seis (36) horas por
semana, sendo responsavel, principalmente, por elaborar o mapa de férias e
descanso mensal dos trabalhadores permanentes, coordenar e organizar o plano de
trabalhos de manutencfo e reparacdio, convocar reunides regulares, apresentar
planos de inspec¢do, relatérios de avaria e de danos/defeitos nos equipamentos e
instalagSes dos edificios, propostas de reparagdo e cota¢Ses, melhorar e aperfeicoar
recomendagdes, orientagdes técnicas e demais relatorios.

11.2 O adjudicatario deve criar duas equipas de trabalho independentes para execucéo
dos servigos de manutencdo e reparagdo didrios, responsaveis, respectivamente,

pelos trabalhos de manutenco e reparagdo do ar condicionado e pelos trabalhos de
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reparacdo e manutencio de electricidade e das instalagdes e equipamentos dos
edificios.

O adjudicatario deve disponibilizar, no minimo, quinze (15) trabalhadores de
reparacdo permanentes que fiquem a longo prazo nos locais de execugdo dos
servicos (excluindo o gerente do projecto) para realizarem os respectivos trabalhos
de manutencio e reparacdo, bem como para efectuarem trabalhos didrios de
manuten¢do e reparacdo conforme o determinado pelos trabalhadores designados
do Centro Cultural de Macau.

A equipa de manutencdo e reparagdo do ar condicionado deve incluir um (1) chefe
técnico que devera ter, no minimo, quinze (15) anos de experiéncia em manutengio
de ar condicionado e pelo menos cinco (5) anos de experiéncia em gestdo, ser capaz
de trabalhar de forma independente, executar os diversos trabalhos de manutenc¢fo e
reparacdo, inspeccionar e supervisionar os trabalhos de manutenc#o e reparacio e a
sua qualidade, apds o termo dos trabalhos.

A equipa de manutencgfio e reparagio do ar condicionado deve incluir, no minimo,
dois (2) trabalhadores que deverdo ter conhecimentos sobre ar condicionado
centralizado, ser capazes de trabalhar de forma independente, dominar os vérios
tipos de reparagéo de refrigeradores e possuir experiéncia em reparagdo de bombas
de dgua, unidades de tratamento de ar, ventiladores e outros equipamentos de ar
condicionado.

A equipa de manutencfio e reparacfio do ar condicionado deve incluir, no minimo,
um (1) trabalhador que deverd ter conhecimento sobre o sistema VRV, ser capaz de
trabalhar de forma independente, dominar os varios tipos de reparagdo do sistema
VRV e possuir experiéncia em manutengdo de ar condicionado split.

O trabalhador de turno (para o sistema BMS) que deve permanecer na sala de
vigilancia deve ser um membro da equipa de manuten¢do e repara¢io do ar
condicionado e possuir experiéncia na operacio do sistema BMS, devendo estar
equipado com telemovel de servigo no qual estdo instaladas aplicagdes de
comunicagdo como Whatsapp ou Wechat. Os respectivos trabalhos incluem,
principalmente: vigilar o sistema BMS, atender telefonemas, registar ¢ comunicar
informag¢des atempadamente, registar eventuais incidentes e entregar relatdrios
simples acerca dos mesmos e registar informagdes para a troca de turnos.

A equipa de manutencfo e reparagdo de electricidade, instalagSes e equipamentos
dos edificios deve incluir um (1) chefe técnico que devera ter, no minimo, quinze

(15) anos de experiéncia em manutengdo de equipamentos eléctricos e em
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remodelagdo de interiores e pelo menos cinco (5) anos de experiéncia em gestdo,
ser capaz de trabalhar de forma independente e conhecer o processamento basico de
documentos de computador (e-mail, MS Office, etc.), o qual sera responsavel,
principalmente, por prestar assisténcia a equipa de manutengdo e reparagdo do
Centro Cultural de Macau, coordenar ¢ efectuar relatorios sobre o progresso dos
trabalhos de manutencdo e reparagdo, apresentar propostas de reparago,
inspeccionar e supervisionar os trabalhos de manuten¢do e reparagdo e a sua
qualidade, apds o termo dos trabalhos.

11.9 A equipa de manutengdo e reparacdo de electricidade, instalagbes e equipamentos
dos edificios deve incluir dois (2) electricistas que devero possuir rica experiéncia
em manutencdo de aparelhos eléctricos, ser capazes de trabalhar de forma
independente e dominar os vdrios tipos de reparacdo de aparelhos eléctricos e de
iluminaco.

11.10A equipa de manutencfo e reparagfo de electricidade, instalagdes e equipamentos
dos edificios deve incluir dois (2) profissionais de pintura que deverdo possuir rica
experiéncia em pintura, reboco e remodelagdes, ter conhecimento das varias formas
de aplicagdo de tintas e respectivos trabalhos e ser capazes de trabalhar de forma
independente.

11.11 A equipa de manutengo e reparacdo de electricidade, instalagdes e equipamentos
dos edificios deve incluir dois (2) técnicos que deverfio possuir conhecimento e
experiéncia em reparagdo de equipamentos e pavimentos de madeira, reparagio de
portas e janelas de metal, soldagem de ferros, canalizagfo e aparelhos sanitérios e
ser capazes de trabalhar de forma independente.

11.12Se o adjudicatario pretender substituir qualquer trabalhador permanente do local ou
este cessar fungdes, deve submeter ao Centro Cultural de Macau um pedido
acompanhado da respectiva justificacfio, por escrito, com pelo menos quinze (15)
dias de antecedéncia. Apds aprovagdo do pedido pelo Centro Cultural, o
adjudicatario deve proceder a substituicdo do trabalhador no prazo de trinta (30)
dias a contar da data de aprovag@io. O novo trabalhador deverd passar por um
periodo experimental de dois (2) a trés (3) meses e ser aprovado na avaliagdo ou
teste de competéncia técnica realizado pelo Centro Cultural, devendo possuir
qualificacdo/competéncia técnica igual ou superior a do trabalhador substituido.

11.13Se o adjudicatario pretender substituir o gerente do projecto ou qualquer chefe
técnico ou este cessar funcdes, deve submeter ao Centro Cultural de Macau um

pedido acompanhado de justifica¢do, por escrito, com pelo menos trinta (30) dias
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de antecedéncia, bem como apresentar as qualificacdes do novo gerente do projecto
ou chefe técnico e os respectivos comprovativos para efeitos de verificacdo,
devendo o novo gerente ou chefe possuir qualificagdo igual ou superior a do

gerente ou chefe substituido.

12 Requisitos relativos ao mapa de férias e descanso

12.1 O adjudicatario deve apresentar, antes do dia vinte e dois (22) de cada més, um
mapa de férias e descanso mensal dos seus trabalhadores relativo ao més seguinte.

12.2 Para garantir o funcionamento normal do ar condicionado, da electricidade e das
instalacdes e equipamentos do Complexo do Centro Cultural de Macau e para
realizar os servigos didrios de manutengdo e reparacdo, o adjudicatario deve
disponibilizar, no minimo, para os locais de trabalho do Centro Cultural, o namero
de trabalhadores indicado na tabela abaixo, nimero este que é apenas um requisito
basico, sendo que o Centro Cultural pode exigir ao adjudicatario, sempre que
considerar necessario, o ajuste necessario no nimero de trabalhadores e recursos
para garantir a execucfio de todos os trabalhos estipulados no contrato, incluindo os

que dizem respeito a situagles imprevistas.

Namero minimo de

Periodo Tipo de trabalhadores trabalhadores

No minimo dez (10) pessoas
(excluindo o gerente do
projecto), preenchendo os
seguintes requisitos:

1. Pelo menos quatro (4)
pessoas para a equipa de
manutencdo do ar
condicionado;

2. Pelo menos seis (6) pessoas
para a equipa de reparagio de
electricidade, instalagGes e
equipamentos dos edificios,
uma (1) das quais deve ser
electricista;

Gerente do projecto,
chefes e
2226 feira 09:00-18:00 trabalhadores de
manutengdo e
reparagdo

3. Os chefes técnicos das duas
equipas de trabalho nfio
podem estar de férias ao
mesmo tempo.

4. O gerente do projecto tem
de permanecer no Centro
Cultural de Macau pelo menos
trinta e seis (36) horas por
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semana.

No minimo seis (6) pessoas,
preenchendo os seguintes
requisitos:

1. Pelo menos trés (3) pessoas
para a equipa de manutenco
do ar condicionado, incluindo
um (1) chefe técnico e pelo

Chefes e menos dois (2) trabalhadores
B Feriados, Sébados e 09:00-18:00 trabalhadores de de reparagio;
Domingos manutencéo e 2. Pelo menos trés (3) pessoas
reparagao para a equipa de reparagio de
electricidade, instalagdes e
equipamentos dos edificios,
incluindo um (1) chefe técnico
e, no minimo, dois (2)
trabalhadores de reparagfo, de
entre os quais pelo menos um
(1) deve ser electricista.
Trabalhadores de Uma (I)P ezsoaldatgqgépg de
2.% feira a Domingo 18:00-22:00 manutencdo e reparagao de electricidace,
reparacio instalacdes e gq,u{pamentos
dos edificios
2% 6. foira 13:00-14:30 )
oo 17:30-09:00 Trabalhador de Uma (1) pessoa da equipa de
: . turno para o BMS manutep §ao doar
Feriados, Sabados e 24 horas p condicionado

Domingos

12.2.1 O adjudicatiario deve disponibilizar sempre o nimero minimo de
trabalhadores necessarios, assegurando eventuais substitui¢des em caso de
faltas e indicard o nome dos trabalhadores substitutos no mapa de férias e

descanso e no registo de presengas, para efeitos de verificag@o.
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12.2.2 Se um chefe técnico estiver de férias ou faltar por trés ou mais dias, o
adjudicatario deve assegurar a sua substituigdo por pessoa igualmente
qualificada para exercer as respectivas fungdes.

12.2.3 Se o gerente do projecto estiver de férias ou faltar por trés ou mais dias, o
adjudicatario deve assegurar a sua substituicdo por pessoa igualmente
qualificada para exercer as respectivas fungges.

12.3 Se o sinal de tufio n.° 8 ou de grau superior for icado, o adjudicatdrio deve
disponibilizar pelo menos sete (7) trabalhadores para os locais de trabalho do
Centro Cultural de Macau, dos quais um (1) deve ser chefe técnico, um (1)
trabalhador de turno para o BMS ¢ cinco (5) trabalhadores de manutencfo. Ao ser
icado o sinal de tufdo n.° 3, o adjudicatario deve entregar ao Centro Cultural a lista
dos trabalhadores que estarfio de servigo durante o tuféo.

12.4 De acordo com as disposi¢Ges da Lei n.° 7/2008 — Lei das Rela¢des Laborais,
alterada pela Lei n.° 8/2020, todos os trabalhadores afectos a execugéo da prestagdo
de servigos tém direito ao periodo de descanso semanal definido no artigo 42.°, aos

— dez (10) feriados obrigatorios previstos no artigo 44.°, a licenga anual de seis (6)
dias uteis de férias referida no artigo 46.° e as faltas justificadas previstas no artigo
50.°.

12.5 O periodo de descanso semanal de cada trabalhador afecto a execucio da prestagdo
de servigos deve ser fixado e nfio pode ser alterado arbitrariamente durante o prazo
de execugdo do contrato.

12.6 Ao trabalho prestado em dias de feriados obrigatérios € aplicavel o disposto no n.°
2 do artigo 45.° da Lei n.° 7/2008, devendo os dias de descanso compensatério
serem indicados claramente nos mapas de férias e descanso mensais.

12.7 Sdo consideradas como injustificadas as faltas dadas por motivos diferentes dos
previstos no artigo 50.° da Lei n.° 7/2008.

12.8 O adjudicatério deve notificar os representantes do Centro Cultural de Macau, o
mais rapidamente possivel, sobre as auséncias justificadas dos seus trabalhadores e
apresentar os respectivos documentos comprovativos, no primeiro dia Gtil seguinte
ao da falta.

12.9 Se um trabalhador permanente faltar por doenca, o gerente do projecto/chefe
técnico deve notificar imediatamente o Centro Cultural de Macau e apresentar, no
primeiro Util seguinte ao da falta, o respectivo atestado médico, o qual sé sera aceite

se for emitido por médico de um hospital ou centro de salide de Macau; caso o
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trabalhador permanente resida no Interior da China, o mesmo podera entregar um
atestado médico emitido por um hospital do Interior da China.

12.10De modo a evitar qualquer impacto sobre as tarefas didrias, o mapa de férias e
descanso aprovado ndo deverd ser alterado; caso seja necessario efectuar altera¢des,
deve ser apresentado um pedido ao Centro Cultural de Macau com pelo menos trés
dias (3) ateis de antecedéncia e apds a respectiva aprovacdo, ser submetido um
mapa actualizado.

[2.11De modo a assegurar a estabilidade na execugdo dos servicos, os trabalhadores nio
devem substituir outros livremente ou ausentar-se para realizar outros trabalhos.

12.120 Centro Cultural de Macau reserva-se o direito de exigir que o adjudicatario lhe
apresente o registo de presengas dos trabalhadores afectos a execucéo da prestagio

de servicos, para efeitos de verificagéo.

13 Ferramentas de trabalho

O adjudicatario deve dispor de todos os equipamentos e ferramentas necessarios e
adequados para a execucdo da prestagdo de servigos, os quais incluem, no minimo:

13.1 Medidor de velocidade para medir a velocidade do fluxo de ar;

13.2 Instrumento de medigéo da pressdo do ar;

13.3 Instrumento de medigdo da humidade e temperatura;

13.4 Instrumento de medi¢do da voltagem e da corrente;

13.5 Instrumento de medi¢do do isolamento;

13.6 Instrumento de medic¢do da velocidade;

13.7 Instrumento de medi¢do de ruidos;

13.8 Instrumento de medigéo da pressdo refrigerante;

13.9 Escadote de madeira.

14 Pecas suplentes
14.1 As pecas suplentes e os consumiveis s@o fornecidos e substituidos pelo
adjudicatario sem quaisquer custos adicionais, nomeadamente:
14.1.1 Os oleos lubrificantes, produtos de limpeza e de desinfeccdo, produtos ou
quimicos para tratamento da qualidade da dgua do ar condicionado e
materiais de testagem;

14.1.2 As correias, rolamentos, suportes, ferragens e outros materiais;
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14.1.3 Os disjuntores pequenos com menos de 16A e os cabos eléctricos com area
da seccdio transversal inferior a 2,5mm? luzes indicadoras, acessérios
eléctricos, cabos e outros materiais.

14.2 Quando houver necessidade de substituir os equipamentos e materiais danificados,
o adjudicatario devera apresentar a respectiva cotagdo ao responsavel do Centro
Cultural de Macau, sé podendo iniciar os trabalhos apds aprovagdo da mesma.

14.3 O adjudicatario deve fornecer, a titulo gratuito, 300 libras de gas refrigerante R134a
da marca Honeywell ou de outra marca da mesma qualidade, no prazo de um (1)
més apods a adjudicacdo, que servirdo como reserva de emergéncia para as maquinas
frigorificas.

14.4 No caso de os respectivos materiais e equipamentos serem fornecidos pelo Instituto

Cultural, o adjudicatario € responsavel pela sua substitui¢do gratuita.

15 Seguranca e proteccio

15.1 Durante os trabalhos de reparacfio, os trabalhadores devem respeitar as regras de
seguranca e usar equipamentos de proteccdo individual fornecidos pelo
adjudicatdrio, como capacetes, cintos e calgado de seguranga, coletes reflectores,
etc.

15.2 O adjudicatdrio deve adquirir um seguro de acidentes de trabalho para os seus
trabalhadores durante o periodo de execugdo do contrato de prestacdo de servigos,
com vista a garantir os beneficios basicos dos trabalhadores.

15.3 Durante o prazo de execu¢fio do contrato, os equipamentos existentes ou as 4reas
afectadas devem ser devidamente protegidos antes de se iniciarem os trabalhos de
repara¢do e renovagdo, através de materiais fornecidos pelo adjudicatario como
tabuas de madeira, membranas de polietileno, lonas e outros e as areas afectadas
devem ser devolvidas ao seu estado original ap6s a concluso dos trabalhos.

15.4 Durante o perfodo de execucdio do contrato, findos os trabalhos de reparacio e
renovagdo, o adjudicatario deve proceder a limpeza basica das éareas afectadas e
fornecer os utensilios basicos de limpeza, tais como vassouras, esfregonas, panos e
outros.

15.5 Os locais de execug@o dos trabalhos devem estar devidamente assinalados com
placas e sinais de obras e estruturas de protec¢do, de modo a evitar o acesso de

pessoas ndo autorizadas.
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15.6 Se, devido a sinalizag¢8o ou protec¢fio inadequadas, ocorrerem danos a propriedade

ou a terceiros, o adjudicatario deve proceder a devida compensagao.

16 Relatorios
Relatérios mensais: devem ser apresentados detalhadamente os servigos e os trabalhos

principais executados no més anterior ¢ o plano de trabalhos e propostas do més

seguinte.
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